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Laissez-vous quider et decouvrez les
principales mesures ef les dispositifs
en faveur de I'emploi et de 1a formation

Pour apprendre un métier, acquérir ou
renforcer ses compétences ou obtenir une
qualification ou une certification
reconnue

» Le contrat d’apprentissage

» Le contrat de professionnalisation

» Le CPF (Compte Personnel de Formation)

» Le CPF Transition professionnelle

» LaPro-A

» La validation des acquis de I'expérience

» Le plan de développement des
compétences

Pour faciliter le retour a I'emploi

» Le contrat de sécurisation
professionnelle (CSP) / le congé de
reclassement

» La préparation opérationnelle a I'emploi
(POE) individuelle ou collective

» L'aide individuelle a la formation (AIF)

» L’action de formation préalable au
recrutement (AFPR)

Pour faire un point sur son évolution
professionnelle

» L'entretien professionnel

» Le conseil en évolution professionnelle
(CEP)

» Le bilan de compétences

Liste non exhaustive.

D‘autres mesures et dispositifs peuvent compléter
ou remplacer les informations présentées ci-apres.
Date de création : novembre 2019

Informations susceptibles d'étre modifiées

en fonction évolutions réglementaires

parues aprés édition du présent document.
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Pour apprendre un matier,
acquerir ou renforcer
5es compelences
ou obtenir une qualification
o une cerfification reconnue
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e contraf d'apprentissage

Le contrat d’apprentissage permet a
une personnes de suivre une formation
en alternance pour une durée de 6 mois
a 3 ans. La formation se déroule en
entreprise sous la responsabilité d'un
maitre d'apprentissage et en centre de
formation des apprentis (CFA).

Contrat de travail écrit a durée déterminée
(CDD) ou a durée indéterminée (CDI) entre
un salarié et un employeur, le contrat
d’apprentissage s'adresse aux personnes
agées de 16 a 29 ans révolus (sauf dispositions
législatives comme OETH).

Au titre du contrat de travail, I'apprenti
bénéficie des mémes droits que les autres
salariés (congés, protection sociale, ...).

En cas de rupture du contrat de travail, le
statut de I'apprenti se voit transformer en
« stagiaire de la formation professionnelle »
dans la limite de 6 mois au cours desquels il
peut poursuivre sa formation sans
employeur.

Le contrat d'apprentissage est une modalité
de formation qui représente une réelle
opportunité d'insertion professionnelle ou
de poursuite d'études.

La rémunération

Le salarié en apprentissage percoit une
rémunération qui correspond a un
pourcentage du SMIC (ou du minimum
conventionnel de branche) calculé en fonction de
son age et du diplome viseé.

Prise en charge possible par I'OPCO.



L.e conlraf de
professionnalisafion

Le contrat de professionnalisation est
un contrat de travail, conclu avec tout
type d’employeur privé (sauf les
particuliers employeurs) en alternance.

Il permet d'associer I'acquisition d'un
savoir théorique en centre de
formation et d'un savoir-faire pratique
au sein d'une ou plusieurs entreprises.

La formation recue, dans le cadre du
contrat de professionnalisation, est
sanctionnée par des titres ou diplémes
correspondant a :

» des certifications enregistrées au
RNCP ;

» des gualifications reconnues dans la
classification d'une convention
collective nationale ;

» des certificats de gualification
professionnelle (CQP) de branche ou
inter-branche.

Le contrat de professionnalisation
vous concerne si vous étes :

» agé de 16 a 25 ans révolus, afin de
compléter votre formation initiale ;

» demandeur d’emploi agé de 26 ans et
plus ;
active (RSA), de I'allocation de
solidarité spécifique (ASS) ou de
I'allocation aux adultes
handicapés(AAH) ;

d‘insertion (CUI).



La rémunération

Le salarié en contrat de professionnalisation
percoit une rémunération qui correspond a un
pourcentage du SMIC (ou du minimum
conventionnel de branche) calculé en fonction de
son age et du diplome visé.

IMPORTANT

En tant que salarié a part entiére, les lois, les
reglements et la convention collective sont
applicables au salarié en contrat de
professionnalisation dans la mesure ot leurs
dispositions ne sont pas incompatibles avec
les exigences de votre formation.

A savoir

A titre expérimental, pour une durée de 3 ans,
le contrat pourra définir un parcours de
formation « sur-mesure » qui ne sera pas
nécessairement qualifiant ou certifiant. Les
employeurs et les opérateurs de compétences
pourront également définir eux-mémes, en
accord avec le salarié, les compétences a
acquérir dans le cadre d’un contrat de
professionnalisation.

La souplesse de ce contrat doit permettre aux
personnes éloignées de I'emploi de disposer
d’une formation sur mesure, plus adaptée a
leurs besoins.

D’autre part, elle permettra aux entreprises de
pouvoir embaucher d’emblée un salarié, qui
sera formé au plus prés des besoins réels du
terrain.



.e compte personnel
de formation

Le compte personnel de

formation (CPF) permet a son titulaire
d’étre pleinement acteur de son
évolution professionnelle pour
accroitre son niveau de qualification
et sécuriser son parcours
professionnel.

Depuis le 1" janvier 2015, toute personne,
agée de 16 ans minimum®, dispose de son
propre CPF. Auparavant abondé en heures,
ce dernier est désormais monétarisé.

Le CPF reste actif tout au long de la vie
professionnelle du titulaire quelle que soit
sa situation et jusqu’a son départ en
retraite.

Les formations éligibles au CPF sont :

» Les formations visant I'acquisition du
socle de connaissances et de
compétences (CIéA) ;

» L'accompagnement a la VAE ;

» Le bilan de compétences ;

» Les actions de formations dispensées
aux créateurs ou repreneurs
d’entreprises ;

» La préparation de I'épreuve théorique
du code de la route et I'épreuve
pratique du permis B ;

» Les formations conduisant a une
certification totale ou partielle
enregistrée au RNCP ou au répertoire
spécifique.

Pour en savoir +
et créer son compte CPF :
www.moncompteactivité.gouv.fr

*15 ans pour les apprentis



e CPF Transifion professionnelle

« Modalité particuliére de mobilisation
du CPF », le projet de transition
professionnelle permet aux salariés
souhaitant changer de métier ou de
profession de financer des formations
certifiantes en lien avec leur projet.

Le projet de transition professionnelle
remplace le CIF depuis le 1" Janvier
2019.

Le projet de transition professionnelle est
soumis a certaines conditions
d’éligibilité*. Ainsi, le statut du demandeur
ainsi que le type de contrat au moment de
la demande sont étudiés dans le cadre de
la mise en place du CPF Transition
professionnelle.

La demande de congé pour suivre une
formation dans le cadre du projet de
transition professionnelle est soumis a
accord de I'employeur.

En cas de refus de I'employeur, celui-ci

doit étre justifié (mon-respect des conditions
d‘ancienneté ou des délais de demandes d'absence,
conséquences préjudiciables pour 'entreprise, etc.).

La rémunération des personnes en projet
de transition professionnelle est prise en
charge financiérement par les
commissions paritaires interprofession-
nelles (3 partir du 17 janvier 2020*9.

licenciés pour motif économigue ou pour inaptitude.

*2 Fn attendant, Je FONGECIF étudie Jes dossiers
transition professionnelle.



La Pro-A

A linitiative de
I'employeur ou du
salarié, ce dispositif
favorise la mise en ceuvre d'actions de
formation en alternance permettant la
promotion et/ou la reconversion d'un
salarié employé de I'entreprise et/ou
I'intégration d’'un nouveau salarié.

Depuis le 1 janvier 2019, le dispositif

« Pro-A » permet au salarié (a temps plein
ou a temps partiel), qui n'a pas atteint un
niveau de qualification sanctionné par une
certification enregistrée au RNCP et
correspondant au grade de licence, de
changer de métier ou de profession ou de
bénéficier d'une promotion sociale ou
professionnelle par des actions de
formation. La formation peut étre faite sur
le temps de travail avec maintien de la
rémunération ou hors temps de travail
dans la limite de 30h par an et par salarié.

Sont particuliéerement ciblés par ce
dispositif, les salariés dont la qualification
est insuffisante au regard de I'évolution
des technologies ou de I'organisation du
travail.

Les formations éligibles a la Pro-A
doivent permettre d'acquérir :

» Un diplome ou un titre a finalité
professionnelle enregistré au RCNP ;

» Un certificat de qualification
professionnelle (CQP) ou une
gualification reconnue dans les
classifications d'une convention
collective nationale de branche ;



» La validation des acquis de I'expérience
(VAE) (#écret & venir) ;

» La certification Socle de connaissance et
de compétences professionnels (CIéA)
(décret a venir).

A savoir .
Dans le cadre de cette modalité, un tuteur

doit étre désigné par I'employeur.

Prise en charge possible
de la rémunération des salariés
en ProA par 'OPCO

(décret a venir)



.a validafion des acquis de
'exparience

Toute personne engagée dans la vie
active, quels que soient son age, sa
nationalité, son statut et son niveau
de formation, qui justifie d'au moins
un an d’expérience en rapport direct
avec la certification visée, peut
prétendre a la VAE. Cette certification
qui peut étre un diplome, un titre ou un
certificat de qualification
professionnelle doit étre inscrite au
répertoire national des certifications
professionnelles (RNCP).

La VAE vous permet de :

» Faire reconnaitre et certifier vos
compétences ;

» Dynamiser votre carriére ;

» Accroitre votre employabilité et
sécuriser votre parcours
professionnel ;

» Vous reconvertir ;

» Raccourcir un parcours de formation ;

» Passer un concours ;

» Répondre aux exigences d'une
profession réglementée.

L"accompagnement a la VAE peut étre
financée par le CPF ou le plan de
développement des compétences.

De plus, pour mener a bien son projet, la
personne souhaitant réaliser une VAE peut
bénéficier d'un congé spécifique appelé

« congé VAE » de 24 heures.






Facilifer

|e refour @ I'emploi




Le contrat de securisation
professionnelle / le congé de
reclassement

Le contrat de sécurisation
professionnelle (CSP) et le congé de
reclassement s’adressent aux salariés
d’entreprises visées par une procédure
de licenciement économique. Ces
dispositifs permettent de bénéficier
d’un ensemble de mesures favorisant
un retour accéléré a I'emploi durable.
L'employeur est tenu de le(s) proposer
au salarié. Ce dernier peut le refuser.

Le CSP est ouvert aux entreprises de plus
de 1000 salariés (ou aux entreprises en
redressement ou liguidation judiciaire).

Les entreprises de plus de 1000 salariés
doivent, quant a elles, mettre en ceuvre les
dispositions du congé de reclassement.

Ces 2 dispositifs ont pour objet
I'organisation et le déroulement d'un
parcours de retour a I'emploi.

D’une durée de 12 mois max. (avec possi-
bilité de prolongement de 3 mois), ces
dispositifs débutent par une phase de pré-
bilan et se poursuivent par un accompa-
gnement au travers d’entretien, de phase
d’élaboration d'un plan de sécurisation
professionnelle, d’actions de formation et
d’éventuelles périodes d’activité répondant
au projet de reclassement.

La rémunération

Au cours du CSP, la personne devient
stagiaire de la formation professionnelle.
De son ancienneté dépend I'allocation de
sécurisation professionnelle versée par
Pdle Emploi.



L.a praparation operationnelle @
|'emploi individuelle ou
collective

La préparation opérationnelle a
I'emploi (POE) est un dispositif qui
s'adresse aux demandeurs d'emploi,
inscrits a Pole Emploi, indemnisés ou
non.

Son objectif est de développer des
compétences sur des métiers en
tension pour rendre le bénéficiaire
rapidement opérationnel.

Il existe 2 types de POE.

A la différence de la préparation
opérationnelle a I'emploi individuelle
(POEI) initiée par I'entreprise, la POEC
est mise en ceuvre sur décision des
partenaires sociaux d’'une branche
professionnelle.

La POE est un dispositif de formation de
400 heures maximum.

Ce dispositif d'aide a I'embauche permet
au demandeur d'emploi d'effectuer une
formation qui le prépare a une prise de
poste. Cette formation permet de réduire
I'écart entre les compétences définies par
I'employeur concernant le poste proposé
et les compétences du candidat retenu
pour ce poste.

A I'issue de la formation, I'employeur se
doit de proposer au demandeur d’emploi

un contrat de travail (€00 de plus de 12 mois,
CDI, contrat de professionnalisation ou contrat
d'apprentissage).



La rémunération

Au cours de la POE, le demandeur d’emploi
devient stagiaire de la formation
professionnelle.

Il peut percevoir des aides aux frais associés
a la formation (AFAF) et selon sa situation
avant |'entrée en formation, de la
rémunération de formation de Pdle emploi
(RFPE) ou de I'allocation d"aide de retour a
I'emploi (AREF).

Prise en charge de la formation

» Par I'OPCO dans le cadre de la POEC ;
» Par Pdle emploi dans le cadre de la POEI



L, aide individuelle d Ia formation

L'aide individuelle a la formation (AIF)
permet d'offrir un soutien financier a
des demandeurs d’emploi qui
souhaitent se reconvertir ou créer leur
entreprise. Elle peut également venir
compléter un dispositif de
financement, ou contribuer a une
formation dans le domaine du
sanitaire et social.

L'AIF est encadrée et réglementée.

L'aide individuelle a la formation est une
aide financiére destinée aux personnes au
chdmage, versée par Pdle emploi.

Pour bénéficier d’une AIF, le demandeur
d’emploi doit avoir préalablement fait
valider son projet professionnel par un
conseiller Pdle emploi.

L"aide individuelle a la formation couvre
I'intégralité du coiit de la formation
restant a la charge du stagiaire suite a
I'intervention des autres financeurs. Elle
est versée directement a I'organisme de
formation.



L action de formation préalable
al recrutement

L'action de formation préalable au
recrutement est destinée aux
demandeurs d’emploi et permet la
signature d'un contrat de travail*.
Son objectif est de combler I'écart
entre les compétences détenues et les
exigences du marché du travail.

L'action de formation ne peut excéder 400
heures en entreprise et/ou en organisme
de formation et peut se faire a temps plein
ou temps partiel.

L'action de formation préalable au
recrutement peut étre mise en place pour
une formation pré-qualifiante précédant un
contrat de professionnalisation.

Cette formation peut étre réalisée par le
biais de différentes modalités : formation
interne a I'entreprise, formation externe
réalisée par un organisme de formation ou
tutorat.

La rémunération

Au cours de I'AFPR, le demandeur d’emploi
devient stagiaire de la formation
professionnelle.

En fonction de son régime indemnitaire, le
demandeur d’emploi percoit I'aide au
retour a I'emploi-formation (AREF) ou la
rémunération de formation Péle emploi
(RFPE).



Pour I'employeur

Une aide au financement de la formation est
versée a I'employeur aprés que I'embauche
soit effective.

L'aide est la suivante :

» 5 € net par heure max. pour une
formation interne dans la limite de
2000€;

» 8 € net par heure maximum pour une
formation externe dans la limite de
3200 €.

* A l'issue de I'’AFPR, I'employeur s'engage a
contrats suivants :

» COD de 6 mois minimum & 12 mois
maximum ;

» COI;

» Contrat de professionnalisation ;

» Contrat d'apprentissage ;

» Contrat de travail temporaire d'au moins 6
mois, si les missions se déroufent pendant au
moins 6 mois dans les 9 mois consécutifs a
votre formation.



e plan de developpement
des compelences

Anciennement appelé « plan de
formation », le plan de développement
des compétences concerne toutes les
entreprises et sa mise en ceuvre reléve
de I'employeur.

Le plan de développement des
compétences est la matérialisation réelle
et concrete des obligations de I'employeur
et de la stratégie de I'entreprise en
matiére de formation.

Le départ en formation d’un salarié est
assimilé a I'exécution normal de son
contrat de travail.

Les actions de formation relevant du
plan de développement des
compétences sont de 2 types :

» Les actions de formation
obligatoires qui sont celles qui
conditionnent I'exercice d'une activité
ou d'une fonction en application d’une
convention internationale ou de
dispositions légales et
réglementaires ;

» Les autres actions de formation,
dites non obligatoires.

N.B : Des actions de formations hors
temps de travail peuvent étre réalisées
dans le cadre du plan de développement
des compétences. Dans ce cas, ['action de
formation se limite a 30h par an et par
salarié et ne donne pas lieu & rémunération
complémentaire.



Faire un point
Sur son

evolution professionnelle




L, entrefien professionnel

Chaque salarié bénéficie tous les deux
ans d'un entretien professionnel a
I'initiative de son employeur, quelle
que soit la taille de I'entreprise.

Tous les 2 ans*, I'employeur regoit le
salarié individuellement afin d’échanger
sur ses perspectives d'évolution
professionnelle.

L’entretien professionnel doit aborder les
sujets suivants :

» L'évolution professionnelle du salarié,
notamment en termes de qualification
et d’emploi ;

Les questions relatives au suivi des
actions de formation, de certification
et de progression salariale ou
professionnelle du salarié ;

La réflexion sur I"avenir du salarié, le
poste occupé et son projet
professionnel ;

Une information des salariés de la
possibilité de recourir a des services
de CEP, gratuits, dispensés par des
opérateurs CEP ;

Des informations quant a I'activation
du CPF et des possibilités
d'abondement que I'employeur est
susceptible de financer.

v

v

v

v

A savoir :
Tous Jes 6 ans, I'entretien professionnel
donne lieu a un état des lieux récapitulatif.

*Un entretien professionnel doit étre programmé
suite & une reprise ou a un changement d'activité
sans attendre /'échéance des 2 ans.

De plus, un accord collectif

dentreprise ou de branche peut

madifier la périodicité des 2 ans.



Le conseil en &volution
professionnelle

Le conseil en évolution professionnelle
(CEP) est un dispositif
d’accompagnement gratuit et
personnalisé proposé a toute personne
souhaitant faire le point sur sa
situation professionnelle et, s’il y a
lieu, élaborer et formaliser un projet
d’évolution professionnelle.

Le CEP est structuré en 2 étapes :

» Un accueil individualisé pour procéder
3 une 1°° analyse de la situation du
demandeur ;

» Un accompagnement personnalisé
pour préciser les besoins et
formaliser, si nécessaire, la mise en
ceuvre de son projet.

Au cours de la 2™ étape, la personne est
notamment accompagnée dans la
recherche de financements et de
dispositifs répondant a ses hesoins
d’évolution professionnelle.

Mise en oeuvre

Le conseil en évolution professionnelle est
mis en ceuvre par des organismes
reconnus par la loi.

En fonction de son statut, le bénéficiaire
releve donc des missions locales, de Pdle
emploi, de Cap emploi, de I'APEC ou des
futurs opérateurs de CEP sélectionnés par
France Compétences sur appel d'offres.



¢ bilan de comp@tences

Le bilan de compétences permet
d’'analyser ses compétences
professionnelles et personnelles, ses
aptitudes et ses motivations en appui
d’un projet d’évolution professionnelle
et, le cas échéant, de formation.

Le bilan de compétences permet :

» d’analyser ses compétences
personnelles et professionnelles, ses
aptitudes et ses motivations ;

» de définir son projet professionnel et,
le cas échéant, un projet de
formation ;

» d'utiliser ses atouts comme un
instrument de négociation pour un
emploi, une formation ou une
évolution de carriére.

Les bilans de compétences sont
éligibles au compte personnel de
formation.



Contacts




GRETA 21

Tél. 03 80 54 38 43
agencecom.greta2 1@ac-dijon.fr

GRETA 58

Tél. 03 86 b9 74 59
greta.nevers@ac-dijon.fr

GRETA 71 - SUD BOURGOGNE

Tél.038599 1977
greta71.contact@ac-dijon.fr

GRETA 89

Tél. 0386 72 10 40
greta89.contact@ac-dijon.fr

SENS.

CHATILLON-
AUXERRE SUR-SEINE

MONTBARD
AVALLON . SEMUREN
Auxois
COSNE-SUR-LOIRE DIJON

CHATEAU
BEAUNE
NEVERS CHINON ™ i

CHALON-SUR-
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Suivez-nous sur :
FACEBOOK :
gretabourgogne
TWITTER:
GRETA_Bourgogne
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